Konfiguration von ALFEN Ladestationen

mit dem ACE Service Installer
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Verbindung mit einer
Ladestation uber den ACE
Service Installer herstellen



Im ACE Service Installer anmelden

[ ¢
ﬂ%ﬁ ACE Service Installer
File Device Reports Tools Help

®

ﬁ%ﬁ ACE Service Installer

Welcome to the ACE Service Installer.
Please enter your user name and password below

C are connected to each other over ethernet.

Eigene Zugangsdaten konnen unter
https://aftersales.alfen.com/plugins/serviet/desk

------------
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User name: | |
Password: | |
Settings version: 2.3.0-1135 2
Application version: 3.5.3-147 =
cC®oo Cancel | | Ok
L
ALF E N ’ Revert | ’ Save ’ ’ Exit

angefragt werden:
« Registrierung im ALFEN Service Desk
« Request for Sign-Up starten

Request for Sign-up
Request login credentials for the ACE Service Installer.

« Zugangsdaten fur den Service Installer
kommen per Mail

Alternative: Temporare Zugangsdaten konnen
durch energielosung bereitgestellt werden.


https://aftersales.alfen.com/plugins/servlet/desk

Statische IP Adresse am Notebook vergeben

&y ACE Service Installer 3.5.3-147 - Settings: 2.3.0-1135 -

File Device Reports Tools Help

Energiel5_0079

',.--L':J-E;;;;‘c-haﬁe" vonEnemet x| | Eigenschaften von Internatpratokoll, Version 4 (TCP/IPv4) |>< | Eé ';g;‘;;f?}zo3'a“’*0169745 (
| Netzwerk  Freigabe ‘ | Aligemein |
| "g“l:i:(“z':“;z;mmw e e, e o dan || Die Verbindung mit der Ladestation erfolgt Gber
— | eSS, Un S geegretEn P Ersiskngen sibeachen. ‘ IPv4. Daher muss eine statische IP Adresse am
mesege,bmngvmah.gmdegmg; ' g;:::i‘;j:‘:f‘::: Notebook vergeben werden. Die Einstellung wird
gg::—fj:.dm;::ﬂa?;;;ﬁ;Mmsoﬁ-Netzwed(e Pademe: Mo 254, 1.5 (3) am Notebook vorgenommen unter:

vl ":? bintec-elmeg Fitter
M 53 QoS-Paketplaner
M intemetprotokoll, Version 4 (TCP/1Pv4)
[ 5 Microsoft-Muttiplexorprotokoll fiir Netzwerkadapter
4 Microsoft-LLDP-Treiber DNS-Serveradresse automatisch beziehen

O Folgende DNS-Serveradressen yerwenden:

Subnetzmaske: | 255 .255.255. 0 ( 2 ) . Systemsteuerung
Standardgateway: L Netzwerk und Freigabecenter
Adaptereinstellungen andern (links)

i « Ethernet & Rechtsklick > Eigenschaften
sl | Dstaerer - g
B;‘:;’I‘;b:“ 93 ndardprotolcoll fur WAN-Netzwerk d e |—
Datenatavsch er verschiedene. nienancr v e . (1) Internetprotokoll Version 4 - Eigenschaften
Erweitert... (2) ,Folgende IP Adresse verwenden” anwahlen
ox (o) [ Abbrechen und eine IP Adresse im gleichen Netzwerk der

Ladestation vergeben (siehe (3))
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Auf der Ladestation anmelden

File Device Reports Tools Help

r
ﬂ%, ACE Service Installer 3.5.3-147 - Settings: 2.3.0-1135 - (Extern_ICU) - (]

- Energield_0079
E ng910-60123-ace0169145
169.254.1.10

<
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No devices found on the current network, please make sure the Charging Station and this PC are connected to each other over ethernet.

o2, ACE Service Installer X

Please select the user level and enter the password to login

Charging Station identity: Energielc_0079 (Serial number: ace0169145)

User level: | Owner 4 |

Password: |.o¢o.....n...... |

Remember user level and password (for 24 hours)

Forgot password| | Cancel | | Ok
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Revert | ‘ Save | | Exit

Zugangsdaten zur Ladestation finden sich bei
Wallboxen auf einem blauen Flyer im Paket bzw.
im Innenraum der Ladestation.

Den blauen Flyer unbedingt aufbewahren!



Konfiguration der Ladestation durchfiihren

File Device Reports Tools Help

a%o ACE Service Installer 3.5.3-147 - Settings: 2.3.0-1135 - (Extern_ICU)

K

Energiel6_0079
ng910-60123-ace0169145
169.254.1.10

<

............

= [m} X
@ % @ @ T ® A =
General General
General v
License key Identification
Location Model NG910-60123 ©)
Station Password |
Object Number ACE0169145 ©)]
Customer ldent. number Energiel6_0079 @
Charge point vendor Alfen BV @
Information ‘
Last time Configuration Changed Dienstag, 26. April 2022 17:29:19 ®
Platform type NG910 @ f
Hardware version controller board ~ B-07 @ ‘
Hardware version power board F-DEFAULT @
Software version controller board 5.3.1-4063 @ f
NFC-RFID reader 1 hardw. version 2171 @
NFC-RFID reader 1 softw. version 3.0-510 @
Factory Defaults... l | Upload Firmware... |
Revert Save
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Die Ladestation kann nun komplett konfiguriert
werden. Unter anderem ist z.B. einstellbar:

Anschlussleistung

Ergdnzung von LizenzschlUsseln flur weitere
Optionen (z.B. Smart Charging Network)
Registrierung in einem Backendsystem
Anderung des Displayfotos

uvm.



